Udvézéljiik az AQUA ROSA Tiszafiired Apartmanokban!

Célunk, hogy biztositsuk az On kellemes pihenését és elkeriiljik az esetleges félreértéseket, ezért
szeretnénk, ha megismerkedne hazirendiinkkel!

A foglalasnal feltételezhetd, hogy On ismeri, és elfogadja ezt a hazirendet, valamint, hogy az betartasra
keril. A szdllas igénybevételével magatdl értetédik, hogy a vendég elolvasta, megértette és elfogadta a
hazirendben foglaltakat. Sem annak el nem olvasdsa, sem pedig a nyelvismeret hidanya nem mentesit az
annak be nem tartasabdl eredd kdvetkezmények aldl.

Az AQUA ROSA Tiszafiired Apartmanok cime, elérhet6sége:

Cim: 5350 Tiszafured, Kakukk utca 13-13/A
Telefon: +36306005351 - Lipcsey Szabolcs (24 6ras ligyeleti szolgaltatds telefonon)
Web: https://webmail.aquarosatiszafured.hu/

E-mail: info@aquarosatiszafured.hu

Foglalas:

Els6sorban a foglalas kdzvetlen mddjait preferdljuk. Bizalommal keressenek minket telefonon
(+36306005351 - Lipcsey Szabolcs ) vagy e-mailben (info@aquarosatiszafured.hu). Ezen feliil foglaldsukat
intézhetik kdzvetleniil a weboldalunkon keresztiil is a FOGLALAS meniipontra kattintva.

A foglalds véglegesitése kétféleképpen valdsulhat meg:
— a teljes szallasdij 50% -anak kiegyenlitésével (foglald)
VAGY

— a teljes szallasdij 100%-anak kiegyenlitésével (foglald)

Amennyiben az elsé lehetGséget, a két részletben torténd fizetést valasztja, Ugy a szallasdij 6sszegének
50%-a elGre utaldssal fizetend foglaldként, az el6zetesen e-mailben megkildott dijbekérd alapjan. Errél
egy el6legszamlat allitunk ki Onnek. A szalldsdij maradék 50%-anak kifizetése a helyszinen, tavozas el6tt
torténik, melyrdl végszamlat kaldink. A fennmaradt szallasdij egy 6sszegben a foglalé (az el6leget is
fizetd) személy altal fizetend6 és a végszamlat is az 6 nevére allitjuk ki. Szamlabontdsra nincs lehetdség.

Ha a teljes szallasdij elGzetes kifizetését valasztja, abban az esetben dijbekérét kiildiink a szallasdij
100%-ardl, melyet szintén el6re utaldssal egyenlithet ki. A tranzakciorél egy el6legszamlat allitunk ki
Onnek, a végszamlat tavozast kovetSen kiildjiik el. Szamlabontésra nincs lehet8ség.


https://webmail.aquarosatiszafured.hu/

Az idegenforgalmi adé a helyszinen, érkezéskor fizetend8, melynek 6sszege 500 Ft/f6/éj.
Helyszini fizetési lehetGségek: készpénz, bankkartya, azonnali dtutalds
Elfogadott pénznem: Ft (forint)

SZEP kartyat elogadunk.

Gyermekek:

A szallashely 3 éves korig ingyenes, 3-6 éves kor kozott félarat, 6. életévét betoltott gyermek esetén
teljes arat szamitunk fel.

Kisagy ingyenesen, elérhetbség fliggvényében kérheté.

Latvanyossagok a kozelben:

Tiszaflired és kornyéke folyamatosan fejl6dik,ezért megkérjik kedves Vendégeinket, hogy a
latvanyossagokrdl, kikapcsolddasi lehetdségekrél, programokrol kérjik érdeklédjenek a személyzetnél.

Bejelentkezés/kijelentkezés:

Erkezéskor a vendég koteles a szalldsaddnak atadni adatfelvétel céljabdl személyes dokumentumait
(utlevél vagy személyi igazolvany, lakcimkartya), ugyanakkor koételes olvashatdan kitélteni a
regisztracidhoz sziikséges (irlapot.

Abban az esetben ha gy dontenek, az itt tartézkoddst el6bb szakitjdk meg, nem all médunkban a pénzt
visszafizetni.

A szallashelyet az érkezés napjan 14:00-18:00 kozott lehet elfoglalni. Kérjlik, érkezés el6tt min. 30
perccel értesitsenek minket telefonon vagy e-mailben, mivel a szélldshelyen nincs recepcié vagy allandé
jelleggel ott tartdzkodd személy. Ha valamilyen oknal fogva kés6bb érkeznének, kérjik telefonon
értesitsék a szdlldsadot. A tdvozds napjan 10.00-ig kell elhagyni a szallashelyet.

Vendégeink érkezéskor lakas kulcsot, kartyat és kapu nyitot is kapnak, hogy szabadon kézlekedhessenek.
Az atadott kulcsok, illetve szobakartydk, kapunyitd elvesztése esetén a Vendég koteles az ezzel jard
koltségeket megtériteni.

Fenntartjuk a jogot vendégkoriink megvalogatasara. Ittas allapotu, agressziv hajlamu vendégeket nem
fogadunk. Amennyiben a tartézkodas alatt térténne incidens amit nem tudunk megoldani, lehetdséglink
van a vendég eltavolitasara.

A hazirend barmely pontjanak megsértése esetén, a szallashely tulajdonosanak jogaban all a Vendéget a
szallashelyrdl eltavolitani. Ebben az esetben a Vendégnek nem all médunkban visszafizetni az
esetlegesen fennmaradd napokat és a mar kifizetett 6sszeget.



Adatvédelem:
Az adatvédelmi tajékoztatonkért, kérjik, kattintson IDE.

Felhivjuk figyelmét,hogy a szalldshely és annak egész teriilete kamerdval védett. Adatkezelési
szabalyzataért, kérjlik, kattintson IDE.

Lemondasi feltételek:

Kotbérmentes lemonddsra vagy mddositdsra az érkezést megel6z6en 14 nappal van lehetéség e-mailben
- info@aquarosatiszafured.hu

Az érkezést megel6z6 14 napon beliil torténé lemondas vagy mddositds esetén a foglalé 100%-a
kotbérként fizetendd.

A lemondds nélkdli ,meg nem jelenés” esetén a szallashely szolgdltatdst teljes egészében felhasznaltnak
tekintjik és a szallasdijat nem all médunkban visszatériteni.

Bejelentkezést kbvetben, a lefoglalt id6pont el6tti elutazas esetén a szdlldshely dijat nem all médunkban
visszatériteni.

Kert:

A széllashely teruletén 23:00-06:00 kozott robot flinyird dolgozik és automata 6nt6z6 rendszer
m(ikédik. Ebben az idSintervallumban a Vendég éltal kint felejtett targyakért, mind a flinyird, mind az
ontoz6rendszer okozta kdrokért a Vendég a felelds.

A szallashelyen latogatdkat limitalt szamban kizardlag el6zetes egyeztetés utan napkdzben lehet fogadni,
a szallasadd engedélyével.

Tilos:
e akertben satrat allitani
e anodvényeket megrongalni
e akertet illemhelynek hasznalni

e (vegeket,flakonokat, lufikat, flittereket szétdobalni

Csendes orak:

A csendrendeletre és a tobbi vendégiinkre valé tekintettel kérjiik, mindenféle zajos tevékenységet



legyenek szivesek mell6zni, este 22:00 és reggel 08:00 kozott, ezt kifejezetten kérjik betartani!

Kerékpar tarolas:

A vendéghazakba kerékpart bevinni TILOS! Mindegyik lakdsunk rendelkezik sajat kerékpar taroldval, igy
kérjik sziveskedjenek ezeket hasznalni. A kerékparokat, amennyiben sziikséges, lassak el lopasgatloval /
kerékparzarral. Az ellopott/megrongalt kerékparokért felel§sséget nem vallalunk.

Dohanyzis:

Szobdinkban, az apartmanokhoz tartozé teraszokon és a kozosségi terekben dohanyozni tilos, (beleértve
minden alternativ dohanyterméket pl..:IQOS, vizipipa,stb. ) csak az erre kijelolt teriileten megengedett. A
csikkeket kérjiik, az erre a célra fenntartott hamutartdkba sziveskedjenek eldobnil

Szobadk, berendezési targyak hasznalata:

Kérjik figyeljenek a rendre, dvjak a haz, apartman berendezését, (pl.: tdnyérok, poharak stb.) ,ezeket a
targyakat valamint a teraszrdl az Gl6 garnitdrat, ruhaszaritdt ne vigyék ki. A szobakban talalhaté
targyakat, dekoracidkat ne mozditsak el a helyérél.

A szallashely egész terliletén Iévé nyilt ldng haszndlata, beleértve gyertya, mécses, stb. konnyan gyulladé
és robband, kellemetlen szaggal jaré anyagot bevinni TILOS!

A haztartasi hulladékot a szallashely egész teriiletén az arra kijeldlt hulladéktarolékban lehet gydjteni.

A vendégek altal a széllashelyre behozott vagyontargyakért felelGsséget nem vallalunk. Kéjik
vagyontargyait, értékeit az apartmanokban elhelyezett széfben tarolja.

A szallas egész terililetén torténd anyagi kar okozdsa, beleértve a hazirendben foglalt barmely
rendelkezés megsértésébdl vagy a szallashely rendeltetésellenes hasznalatabdl eredd karért a Vendég
a felelGs, melyet vagy 6, vagy annak torvényes képviselSje 100%-ban koteles megtériteni. Teljesités
hidnydban a szallasadé a kartéritési kovetelését birdsagi uton érvényesiti.

Kérjik vendégeinket, hogy a szobdkban ne étkezzenek! Etkezésre hasznaljak a konyhaval egybe nyitott
étkezG6t, melyet kérjlik, tartsanak tisztan!

CipGapold eszkozok, esernyd, vasalo, vasaldallvany, illetve mosdgéphasznalati igénylket kérjik jelezzék
el6re a személyzetnek. Mosdgéphasznalat térités ellenében kérhet6.

Takaritas:
Amennyiben napi takaritast igényel ( téritési dij ellenében) kérjik elére jelezze a szallasado felé.
Hosszabb tartézkodas esetén a heti egyszeri agynem{-, és torolkdz6csere,valamint takaritds dijmentes.

A szallashely kilsé teriileteit (medence, masszdzsmedence, jatszotér, nyari konyha, kozosségi tér,



konferenciaterem és a hozza tartozé konyha) hasznalatba vételiiket kovetSen eredeti allapotba kell
visszaallitani. Amennyiben ez nem torténik meg a személyzet plusz dij ellenében teszi meg.

Konferenciaterem:

Konferenciaterem haszndlati igénylket kérjiik el6re jelezzék, aminek dijarél telefonon vagy e-mailben
érdeklédjenek.

Konferenciatermiink max. 40 f6 befogadasara alkalmas, amihez egy konyha tartozik.
Egyéb:

A szobadkban WIFI internet-hozzaférés biztositott, dijmentesen.

Hazillatokat a szdllashelyen NEM all médunkban fogadni!

Vendégeink szamara gépjarmd parkold rendelkezésre All.

Wellness szabalyzat:

Szolgaltatdsainkat Vendégeink kizardlag sajat felelGsségiikre, a biztonsagi el6irdsok és az lizemeltetési
szabalyzat tiszteletben tartasaval vehetik igénybe.

A szauna ,masszdzsmedence, sdszoba el6re egyeztetett id6pontban hasznalhato.

Lazas, fert6z6, vagy bérbetegségben szenveddk, alkohol, tovabba kabitdszer vagy béditd hatasu
gyodgyszer hatdsa alatt allé személyek NEM vehetik igénybe wellness szolgdltatasainkat.

Az Usz08-, és masszazsmedencébe |épés elbtt a zuhanyzas kotelez6.
A SZAUNA HASZNALATA UTAN KERJUK MINDEN ALKALOMMAL ZUHANYOZZON LE!

A szaundban a térélk6z6 haszndlata kotelezé. A higiénia betartasa érdekében testiink ne érintkezzen
kozvetlenil a szauna padjaval.

A szauna f(it6 eleme folott elhelyezett tdlkdban mindig legyen viz. Kérjiik ne tegyenek a talkaba
illéolajokat vagy aromakat a személyzet beleegyezése nélkiil. A fiitészalakat elfed6 kévekre vizet
onteni TILOS!

A medencék teriiletén nem szabad olyan jatékot jatszani vagy olyan magatartdst tanusitani, ami a sajat
vagy masok testi épségét veszélyezteti vagy nyugalmukat zavarja.

Kérjiik az iszdémedencébe, szaundba, masszazsmedencében, valamint a wellness szolgaltatasok
helyiségeiben barmilyen ételt vagy italt ne fogyasszanak. Amennyiben a masszdzsmedencében vagy
barmely wellness létesitményben a Vendég altal elfogyasztott étel/ital miatt a szallashelyen plusz koltség
meriil fel, abban az esetben a Vendég koteles azt a szalldsaddnak 100%-ban megtériteni.



A medencét csecsemd vagy pelenkds baba az arra kifejezetten alkalmas pelenkaba sziil6vel hasznaljak.
A MEDENCEBE UGRALNI TILOS!
A medencét 14 éven aluli gyermek vagy Uszni nem tudd személy csak felligyelet mellett veheti igénybe.

A medence teriletén TILOS a borotvalkozas, manik(ir, pedikdir!

Tlizrakas, tlizvédelem:

Tlzet rakni kizardlag a kijelolt tlzrakd helyen lehet, szélcsendben. Hasznalat el6tt sziveskedjenek egy
vodor oltévizet bekésziteni és hasznalat utdn kérjiik a tisztasag visszaallitasat.

A tlizvédelmi szabdlyzatot minden vendégnek be kell tartani.

T(zifa térités ellenében kérhetd.

Jatszotér:

A jatszotér 14 éves korig szilGi felUgyelettel, kizardlag sajat felel6sségre haszndlhato.

T6:

A té mélysége 2 méter.

A téba beugrani, a halakat etetni,kavicsokkal dobalni szigordan TILOS!

Amennyiben elégedettek a szallas szolgdltatasaival, kérjik irjanak véleményt online fellleteinken.
Barmilyen észrevétel vagy probléma felmeril a szallashellyel kapcsolatban azt miel6bb jelezzék a
személyzetnek vagy tulajdonosnak és Mi minél hamarabb igyeksziink megoldast talalni ra.

Kellemes kikapcsolédast és jo pihenést kivanunk!



